Udostepnianie dokumentacji medycznej

pacjentom/przedstawicielom ustawowym/podmiotom

uprawnionym

1) Zgodnie z trescig z art. 26 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
Szpital Miejski $w. Jana Pawta II w Elblaggu udostepnia dokumentacje medyczna:

a) Pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, badZ osobie upowaznionej przez pacjenta.

Po $mierci pacjenta, prawo wgladu w dokumentacje medyczng ma osoba upowazniona przez pacjenta za zycia
lub osobie, ktéra w chwili zgonu pacjenta byta jego przedstawicielem ustawowym. Dokumentacja medyczna
jest udostepniana takze osobie bliskiej, chyba ze udostepnieniu sprzeciwi sie inna osoba bliska lub sprzeciwit
sie temu pacjent za zycia, z zastrzezeniem, ze:

—w przypadku sporu miedzy osobami bliskimi o udostepnienie dokumentacji medycznej, zgode na
udostepnienie wyraza sad, o ktébrym mowa w art. 628 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks
postepowania cywilnego, w postepowaniu nieprocesowym na wniosek osoby bliskiej lub osoby
wykonujacej zawdd medyczny. Osoba wykonujaca zawdd medyczny moze wystgpi¢ z wnioskiem do sadu
takze w przypadku uzasadnionych watpliwosci czy osoba wystepujgca o udostepnienie dokumentacji lub
sprzeciwiajgca sie jej udostepnieniu jest osobg bliska;

—w przypadku, gdy pacjent za zycia sprzeciwit sie udostepnieniu dokumentacji medycznej,
o ktérym mowa w ust. 2, sad, o ktorym mowa w art. 628 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks
postepowania cywilnego, w postepowaniu nieprocesowym na wniosek osoby bliskiej, moze wyrazi¢ zgode
na udostepnienie dokumentacji medycznej i okresli¢ zakres jej udostepnienia, jezeli jest to niezbedne:

— w celu dochodzenia odszkodowania lub zado$¢uczynienia, z tytutu Smierci pacjenta,
— dla ochrony zycia lub zdrowia osoby bliskiej,

b) podmiotom udzielajgcym Swiadczenn zdrowotnych, jezeli dokumentacja ta jest niezbedna do zapewnienia
ciggtosci Swiadczen zdrowotnych;

¢) organom wtadzy publicznej, w tym Rzecznikowi Praw Pacjenta, Narodowemu Funduszowi Zdrowia, organom
samorzadu zawoddéw medycznych oraz konsultantom w ochronie zdrowia, a takze Rzecznikowi Praw
Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego, w zakresie niezbednym do wykonywania przez te podmioty ich zadan,
w szczegdlnosci nadzoru i kontroli;

d) podmiotom, o ktérych mowa w art. 119 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej,
w zakresie niezbednym do przeprowadzenia kontroli na zlecenie ministra wiasciwego do spraw zdrowia;

e) upowaznionym przez podmiot, o ktorym mowa w art. 121 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci leczniczej, osobom wykonujgcym zawdd medyczny, w zakresie niezbednym do sprawowania
nadzoru nad podmiotem leczniczym niebedgcym przedsiebiorca;

f) Agencji Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji, w zakresie niezbednym do wykonywania przez nig
zadan okreslonych w art. 31n ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U. 2024 poz. 146);

g) Agencji Badan Medycznych w zakresie okreSlonym ustawg z dnia 21 lutego 2019 r. o Agencji Badan
Medycznych (Dz. U. 2023 poz. 2064);

h) ministrowi wtasciwemu do spraw zdrowia, sgdom, w tym sadom dyscyplinarnym, prokuratorom, lekarzom
sadowym i rzecznikom odpowiedzialno$ci zawodowej, w zwiazku z prowadzonym postepowaniem;

i) uprawnionym na mocy odrebnych ustaw organom i instytucjom, jezeli badanie zostato przeprowadzone na
ich wniosek;



j) organom rentowym oraz zespotom do spraw orzekania o niepetnosprawnosci, w zwigzku
z prowadzonym przez nie postepowaniem;

k) podmiotom prowadzacym rejestry ustug medycznych, w zakresie niezbednym do prowadzenia rejestrow;
) zaktadom ubezpieczen, za zgoda pacjenta;

m) komisjom lekarskim podlegtym ministrowi wiasciwemu do spraw wewnetrznych, wojskowym komisjom
lekarskim oraz komisjom lekarskim Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego lub Agencji Wywiadu, podlegtym
Szefom wiasciwych Agencii;

n) osobom wykonujgcym zawdd medyczny, w zwigzku z prowadzeniem przegladu akredytacyjnego podmiotu
udzielajgcego $wiadczen zdrowotnych na podstawie przepisow ustawy z dnia 16 czerwca 2023 r. o jakosci w
opiece zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta (Dz. U. poz. 1692) albo procedury uzyskiwania innych
certyfikatéw jakosci, w zakresie niezbednym do ich przeprowadzenia;

0) osobom wykonujgcym czynnosci kontrolne na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o
systemie informacji w ochronie zdrowia, w zakresie niezbednym do ich przeprowadzenia;

p) cztonkom zespotéw kontroli zakazen szpitalnych, o ktérych mowa w art. 14 ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r.
0 zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi (Dz. U. 2023 poz. 1284, 909 i 1938), w
zakresie niezbednym do wykonywania ich zadan.

2) Dokumentacja medyczna podmiotéw leczniczych, o ktérych mowa w art. 89 ust. 1 i 3 ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej, instytutdw badawczych, o ktdrych mowa w art. 3 ustawy
z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych (Dz. U. 2022 r. poz. 498 oraz z 2023 r. poz. 1672)
i innych podmiotéw udzielajgcych $wiadczen zdrowotnych uczestniczacych w przygotowaniu oséb do
wykonywania zawodu medycznego i ksztatceniu oséb wykonujgcych zawdd medyczny jest udostepniana tym
osobom wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji celéw dydaktycznych. Osoby, o ktdorych mowa, sg
obowigzane do zachowania w tajemnicy informacji zawartych w dokumentacji medycznej, takze po $mierci
pacjenta.

3) Dokumentacja medyczna moze byC udostepniona takze szkole wyzszej lub instytutowi badawczemu do
wykorzystania w celach naukowych, bez ujawniania nazwiska i innych danych umozliwiajacych identyfikacje
osoby, ktérej dokumentacja dotyczy.

4) Elektroniczna dokumentacja medyczna, o ktérej mowa w art. 2 pkt 6 ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r.
o systemie informacji w ochronie zdrowia, jest udostepniana na zasadach okreslonych w przepisach tej ustawy,
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkdw publicznych
oraz ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. - Prawo farmaceutyczne.

Sposob udostepniania dokumentacji

5) Dokumentacje medyczng nalezy udostepnia w trybie zapewniajgcym zachowanie poufnosci i ochrony danych
osobowych, zgodnie z art. 27 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta:

a) do wgladu, w tym takze do baz danych w zakresie ochrony zdrowia, w miejscu udzielania $wiadczen
zdrowotnych, w formie zawierajacej tylko dane wiasciwego pacjenta, z wytgczeniem medycznych czynnosci
ratunkowych, w siedzibie podmiotu udzielajgcego $wiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem pacjentowi lub
innym uprawnionym organom lub podmiotom mozliwosci sporzadzenia notatek lub zdje¢. Dokumentacja do
wgladu udostepniana jest w obecnosci i pod nadzorem pracownika medycznego/sekretarki
oddziatu/zaktadu/przychodni.

b) przez sporzadzenie jej wyciagu, odpisu, kopii lub wydruku;

C) przez wydanie oryginatu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po wykorzystaniu, na zadanie
organdw wiadzy publicznej albo saddéw powszechnych, a takze w przypadku, gdy zwioka
w wydaniu dokumentacji mogtaby spowodowac zagrozenie zycia lub zdrowia pacjenta;



d) za posrednictwem Srodkéw komunikacji elektronicznej;
e) na informatycznym nosniku danych.

6) Zdjecia rentgenowskie wykonane na kliszy, przechowywane przez podmiot udzielajacy Swiadczen zdrowotnych,
sg udostepniane za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po wykorzystaniu.

7) Dokumentacja medyczna prowadzona w postaci papierowej moze by¢ udostepniona przez sporzadzenie kopii w
formie odwzorowania cyfrowego (skanu) i przekazanie w sposéb okreslony w pkt 5) lit. a-e, na zadanie
pacjenta lub innych uprawnionych organéw lub podmiotéw.

8) W przypadku wydania oryginatdw dokumentacji w postaci papierowej w Szpitalu nalezy pozostawi¢ kopie lub
petny odpis wydanej dokumentacji.

9) Dokumentacja medyczna prowadzona w postaci elektronicznej moze by¢ udostepniana wylacznie
w formie zapewniajgcej ochrone danych osobowych (zabezpieczenie pliku hastem dostepu).

10) Dokumentacja medyczna udostepniania jest na wniosek.

11) Wnioski mozna sktada¢ w Sekretariacie Szpitala, Dziale Organizacyjnym, rejestracji Przychodni Szpitala
Miejskiego, a takze w Zakladzie Rehabilitacji 2 w lokalizacji przy ul. Krolewieckiej 15. Mozna skorzystac z
przygotowanych wzoréw wnioskdw, ktdre dostepne sg do pobrania w wyzej wymienionych miejscach, a takze
na stronie internetowej szpitala.

12) Wydawanie dokumentacji z leczenia w oddziatach/zaktadach zlokalizowanych przy
ul. Komenskiego 35 odbywa sie w Dziale Organizacyjnym (gabinet ,Wypisy” przy Izbie Przyje¢
w tejze lokalizacji), w dni robocze, w godz.7.00 -14.00.

13) Wydawanie dokumentaciji z leczenia w oddziatach / zaktadach zlokalizowanych przy ul. Zeromskiego 22 oraz
Zw. Jaszczurczego 22, odbywa sie w Dziale Organizacyjnym przy ul. Zeromskiego 22, w dni robocze,
w godz.7.00 -14.00.

14) Wydawanie dokumentacji z leczenia ambulatoryjnego w poradniach  zlokalizowanych przy
ul. Komenskiego 35 odbywa sie w rejestracji Przychodni Szpitala Miejskiego, w dni robocze,
w godz. 11.00 -14.00.

15) Wydawanie dokumentacji z leczenia ambulatoryjnego w poradniach  zlokalizowanych  przy
ul. Zeromskiego 22 odbywa sie w Dziale Organizacyjnym w tejze lokalizacji, w dni robocze,
w godz. 7.00 -14.00.

16) Osoba wnioskujaca i odbierajgca dokumentacje musi przedstawi¢ dokument potwierdzajgcy tozsamosc.

17) W przypadku udostepnienia dokumentacji medycznej podmiotom uprawnionym, pobierana jest optata za
udostepnienie zgodna z cennikiem szpitala uwzgledniajgcym maksymalne wysokosci optaty zapisane w

ustawie o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, dostepnym na stronie internetowej
www.szpitalspecjalistyczny.elblag.pl Optaty nie pobiera sie w przypadku udostepnienia dokumentacii
medycznej:

a) pacjentowi albo jego przedstawicielowi ustawowemu po raz pierwszy w zadanym zakresie
i w sposdb, o ktérym mowa w art. 27 ust. 1 pkt 2 i 5 oraz ust. 3 upp.;

b) w zwigzku z postepowaniem, o ktérym mowa w art. 17d ust. 1 ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r.
0 zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chordb zakaznych u ludzi, prowadzonym przez Rzecznika Praw
Pacjenta;

c) w zwigzku z postepowaniem przed wojewddzkg komisjg do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, o
ktorej mowa w art. 67e ust. 1 upp.;


http://www.szpitalspecjalistyczny.elblag.pl/

d) w przypadku udostepnienia dokumentacji medycznej Agencji Oceny Technologii Medycznych
i Taryfikacji oraz Agencji Badan Medycznych.

18) Przepis pkt. 16 nie narusza uprawnien organow rentowych okreslonych w art. 77 ust. 5 ustawy z dnia
13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U. 2024 poz. 497) i art. 121 ust. 2 ustawy z
dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (Dz. U. 2023 poz.
1251).

19) Nalezno$¢ za przygotowang dokumentacje dla pacjenta (osoby fizycznej) ustala osoba uprawniona do jej
wydania, wystawiajgc dyspozycje wptaty do kasy fiskalnej lub na konto Szpitala.

20) W sytuacji osobistego odbioru dokumentéw przez upowaznionego przedstawiciela podmiotu, optaty mozna
dokona¢ w kasie Szpitala przy ul. Komenskiego 35 lub w Izbie Przyje¢ przy ul. Zeromskiego 22.

21) Sposdb pobierania optat za udostepnienie dokumentacji medycznej: naleznoS¢ za przygotowang
dokumentacje dla pacjenta (osoby fizycznej) osoba uprawniona do jej odbioru reguluje na podstawie
otrzymanej informacji o wysokos$ci optaty, poprzez przelew na konto szpitala, lub w miejscu prowadzenia kas
fiskalnych, ktore znajduija sie:

a) w rejestracji Przychodni Specjalistycznych przy ul. Komenskiego 35,
b) w Izbie Przyje¢ przy ul. Zeromskiego 22,
c) w kasie gtownej Szpitala przy ul. Komenskiego 35.
22) Naliczenia naleznosci za przygotowang dokumentacje dla podmiotu ubiegajgcego sie o wydanie dokumentacji
medycznej dokonuje osoba uprawniona do jej przygotowania i wysytki, z jednoczesnym wydaniem dyspozycji

na wystawienie faktury. Faktury wystawiane i wysyfane sg na koniec miesigca. W przypadku udostepniania
dokumentacji medycznej drogg pocztowq nalezy doliczy¢ koszty przesyiki i opakowania.

Na podstawie:

Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U.2024.poz.581)
Regulaminu Organizacyjnego Szpitala Miejskiego sw. Jana Pawta II w Elblagu

Instrukcji IM006 ,,ZASADY PROWADZENIA, ARCHIWIZACII I UDOSTEPNIANIA DOKUMENTACII MEDYCZNET”

Opracowanie: Katarzyna Stasiak Specjalista Dziat Organizacyjny
30.10.2024 .



